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FORUM:

Unternehmensforum
Emsdetten

04. Juli 2011
Emsdettener Volkszeitung
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Programm

FORUM:

1. BegriBBung
BUirgermeister Georg Moenikes

2. Unternehmensprasentation des Medienhauses Lensing
Gerd Hildebrandt, Geschaftsfihrer

Christian Busch, Redaktionsleiter Emsdettener Volkszeitung
Elmar Edeler, Druckereileiter MUnster

3. Social Media und IT-Sicherheit
Prof. Dr.-Ing. Ulrich Greveler, FH- Steinfurt,
Fachbereich Elektrotechnik und Informatik

anschlieBend - Come together mit Imbiss -
4. Unternehmensbesichtigung in Gruppen

anschlieBend erneutes Come together
ca. 22:00 Uhr: Busriickfahrt nach Emsdetten
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Medienhaus Lensing

Vortrag von Gerd Hildebrandt

Geschaftsfihrer
gt o e ®artos
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FORUN!

Wir uberraschen
Wir sind naher dran
Wir sind schneller

Wir verschaffen Durchblick
Wir sind vor Ort

Wir haben die News
Wir bewegen Kunden

Wir lieben Ideen

Wir sind naher dran
Wir machen Druck
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FORUN!
MEDIENHAUS LENSING Wir lieben Ideen

Gegrindet wurde das Medienhaus Lensing durch die Brider
Heinrich und Lambert Lensing im Jahre 1870.

e Tageszeitungen
e Druckereien

* Anzeigenblatter
* Internet
e Lokalradio

e Call Center

e Briefdienst

Insgesamt haben wir im Tageszeitungs- und
Druckerei Bereich ca. 1000 Mitarbeiter.
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FORUN!

TAGESZEITUNGEN Das Beste am Guten Morgen

Mit 7 Tageszeitungstiteln und 17 Lokalredaktionen
sind wir im Munsterland und im Ruhrgebiet stark vertreten
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Emsdettener Volksseitung

SETT SEST CHE HERAATEETTLRG hﬂlﬂ h‘l ALLEs  amzrsoem rom qaasorrTiy

TAGESZEITUNGEN Wir sind vor Ort

B Reckendeld
@ Nordwalde 8 Greven

S Gemeinsam mit unseren Partnerverlagen in
@ Stadtiohn Das Beste am Gigten Margen
Dars Beste am Guten Morgen .Mﬁﬂﬂﬂf

e Unna (Hellweger Anzeiger) und
e Marl (Recklinghauser Zeitung)

Miinstersche Zeitung

[nas Beste am Guten Morgen . . .
erreichen wir eine verkaufte Auflage

von 292.487 Exemplaren.

Halterner Zeitung

Dias Beste am Guten Morgen @ Herberm
@ Haltem
am See
@ Nordkirchen
@ Dorsten @ Qlten
B Werme

Dorstener Zeitung FFyvsemssagy L

Dyas Beste am Guten Morgen °
Liinen

@ Castrop-
Rauxel

& Dortmund

@ Bachum Das Beste am Guten Morgen
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DRUCKEREIEN Wir machen Druck

Zu uns gehoéren vier Druckereien. Verlagseigene
sowie externe Printprodukte werden dort hergestellt.

* Bogenoffset-Druckereien in Dortmund und Ahaus

e Rollenoffset-Druckereien in Dortmund und Munster

Ahaus = Minster « Dortmund
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Emsdettener Volksseitung
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ANZEIGENBLATTER Wir bewegen Kunden

L]
5 VerbundSparkasse
Emsdetten-Ochtrup

Bei Lesern und Anzeigenkunden haben
die kostenlosen Anzeigenblatter einen
hohen Stellenwert.

* kaufen + sparen Verlags- und Vertriebs-
gesellschaft mbH & Co. KG mit 5 Titeln vertreten

* ORA mit 13 Titeln Marktfahrer
* Dreingau-Zeitung in Drensteinfurt
* Werne am Sonntag

* Wochenpost

Wochenpost -
K+s I o

E— s
e

Sonntag wichentlich verbreitete Exemplare
I ora

WhwW

e Oartos
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FORUN:
INTERNET Wir haben die News

Qualitats-Websites mit bester lokaler
Bekanntheit sorgen fir héchste Glaubwirdigkeit
bei unseren Usern und Lesern.
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Ruhr Nachrichten
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» 7 topaktuelle Zeitungs Online Portale

e optimale Erganzung zur gedruckten Zeitung

w WM 2000
pezial
S— stz | ® Abrufzahlen und Reichweite sind im
Affe fir Ghans - Tintenfisch fir ""'*"'
n..“"'""“._..,,,l.:::,,,?,,.‘. | vergangenen Jahr um das 5fache gewachsen
et === e NEU: Zeitung als E-Paper
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RADIO Wir schaffen den Durchblick

Beteiligungen an folgenden Radiostationen:

m (W rarvm ANTENNE gapio RADIO
ﬁ antenne MUNSTER RST _a1 wmw_.-l
._i"' unna 954 MHz ___.. 104.0 + 105.2 MHz BEA = 93,0~ 9751008
hérsisalg gut
e Radio 91.2 e Antenne Unna ¢ Miinsterlandische Medien Service
o <
 weitere Beteiligungen Pl = e
’m -h L . - . o
e8.7 | Lf _
radic emscher lippe ( « Unna N . 5_.tf mf_u %
A 00 won Bior, 100 dis bewte Musik -‘-\_ : Dﬂ"mund I}\ . -r I. ‘M.iz'"ster
T N e " Borkens |
98.5 ~
radio bochum e
[ 200% vom her. 100% die besse Muss. |
Werbekunden schatzen die hohen Reichweiten der Radiosender
und profitieren davon als Partner in der Werbung.
é VerbundSparkasse FF¥ Stad @
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CALLCENTER Wir sind naher dran

Seit dem Jahr 2000 arbeitet Westcall in verschiedenen
Telefonmarketing-Projekten und baut den Call-Center Service
standig aus

* (iber 50 Telefonarbeitsplatze

e spezialisiert auf Kundenservice fur
kleine und mittelstandische Unternehmen

* mal3geschneiderte Dienstleistungen

34.000

west call Tl o o
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FORUN:!

BRIEFDIENST Wir sind schneller

Unsere hochwertige Dienstleistung umfasst die tagliche
Abholung bei Geschaftskunden verbunden mit dem
Portoservice und der Zustellung am Folgetag.

e groBter private Briefdienst im Munsterland und
im nérdlichen Ruhrgebiet

* pro Tag werden 150.000 Briefe verarbeitet

e die Zustellpreise liegen bis zu 20% unter denen der DPAG

und mehr

www.briefundmehr.de
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FORUN!

Wir uberraschen
Wir sind naher dran
Wir sind schneller

Wir verschaffen Durchblick
Wir sind vor Ort

Wir haben die News
Wir bewegen Kunden

Wir lieben Ideen

Wir sind naher dran
Wir machen Druck

L]
5 VerbundSparkasse FF¥ Stadt rt
200 @ﬂ os

Emsdetten-Ochtrup wetw Emsdetten




Gmsdzttollmeiﬂmg

= oo vrmaarzrrrees s FOR B ALLEs  anzrsorn rom gaasorrroy

EmsdettenctVolksseitung

SEIT 1897 DIE HEIMATZEITUNG » FUR ALLE« ANZEIGER FUR EMSDETTEN

Vortrag von Christian Busch
Redaktionsleiter
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EmsdettenerVolksseitung
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EmsdettenerVolkssertung [

FORUNM:!
e Unsere Starke ist das Lokale.

e Wir sind die Heimatzeitunag.
e \Wir haben Nachrichten und Geschichten,
die sonst keiner hat.

e \Wir bekommen Informationen, die sonst
niemand besitzt.

e Wir sind die fihrenden Informationsprofis
im Lokalen.
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EmsdettenerVolkssertung [

FORUN!
e Wir filtern und sortieren Informationen.
e Wir ordnen sie ein.
e Wir sind auf Augenh6he der Leser.

o \Wir setzen Themen:

Wir schreiben nicht, worlUber in der Stadt
gesprochen wird. Die Stadt spricht daruber,
worlber wir schreiben.
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Wir. Vor Ort in Emsdetten. ronuml

e Mediaberater, die unsere Werbekunden
betreuen.

e Anzeigen-Grafiker, die die Werbeideen
umsetzen.

e Vertriebsmitarbeiter und eine Vielzahl von
Zeitungsboten, die die Emsdettener
Volkszeitung bei Wind und Wetter (fast)
immer punktlich nach Hause bringen.

@
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Wir. Vor Ort in Emsdetten. 444

Die Redaktion der Emsdettener Volkszeitung:

Christian Busch Benedikt Ophaus Ralf Schacke Ferdi Recker Friedhelm Wenning  Anne Judith
Redaktionsleiter Redakteur Redakteur Redakteur (Sport) Redakteur (Sport) Redaktionsassistentin

e Und: Zahlreiche Freie Mitarbeiter, darunter ausgebildete Redakteure,

ehemalige Pressesprecher von Unternehmen, Polizisten, Lehrer, Schiler ...
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Gmsdﬂtmuﬂoﬂmmtung

|

Wir. Vor Ort in Emsdetten. ronuml

e |n der Redaktion im Pressehaus im
Hagenkamp werden taglich die Lokalseiten
und die Lokalsportseiten produziert.

e Im Jahr erstellt die Emsdettener Volkszeitung
Uber 2500 lokale Seiten — mit einer hohen
Quote an selbst recherchierten Geschichten.

@
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ir. : |
Wir. Nah am Leser Al

e Der Lokalteil der EV ist eingebettet in einen
umfangreichen Uberregionalen Teuil.

e Politik, Wirtschaft, Sport, Kultur: Wir decken
ein breites Spektrum mit einer Fulle an
redaktionellen Inhalten ab.

e Servicecharakter, Nutzwert und vor allem:
Lesernahe.

@
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Wir. Nah am Leser.

Die Redaktionen arbeiten nicht isoliert:

17 Lokal-
Redaktionen,

Westpool » Hohe Durchlassigkeit.

(Wirtschaft,

Politik etc.) > Direkte Kommunikation.
> Diskussion der

Themensetzung.
> Effektives Arbeiten.

Online-Desk “ Kultur

L]
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Gmsdtttmtrilolksmtung [

Wir. Auf allen Kanalen. ronuml

e Die EV-Redaktion betreut neben der lokalen
Printausgabe auch den lokalen Bereich unseres
Internetauftritts.

e FUr www.EmsdettenerVolkszeitung.de entstehen
exklusive Inhalte: Der TVE-Live-Ticker aus der Ems-
Halle, die Schnellmeldung aus dem Gerichtssaal, die
AnklUndigung aktueller Berichterstattungen...

e Unsere Internetauftritte werden nahezu rund um die
Uhr mit neuen Informationen bestlckt, in besonderen
Fallen auch im lokalen Bereich.
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http://www.emsdettenervolkszeitung.de/

Gmsdtttmtriloﬂ&smtung [

Wir. Auf allen Kanalen. ronum]

e Wir ,verlangern” die Zeitung ins Netz:
Fotostrecken und Videos erganzen die
Zeitungsartikel ebenso wie Votings, Online-
Foren oder Google-Maps.

e Und umgekehrt: Das Kurzinterview im Netz
verweist auf die Langversion in der

Printausgabe der Emsdettener Volkszeitung.
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Wir. Far alle N L

e Das Leitbild im Logo ist eine Selbstverpflichtung:
Seit 1897 die Heimatzeitung ,Fur alle”.

e Die Redaktion stellt sich taglich der Herausforderung,
einen abwechslungsreichen Mix aus Nachrichten,
Service-Elementen, Meldungen, Berichten,
Reportagen, Serien und Kommentaren zu bieten, um
eine madglichst breite Leserschaft anzusprechen.

e Dem Lokalen wird dabei sehr viel Platz eingeraumt.
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Markt. Stark im Print. Fomml

Grof3e Reichweite in der Region

e Das Medienhaus Lensing — eines der gré63ten
Zeitungshauser in Nordrhein-Westfalen.

e Rund 500.000 Leser taglich im Munsterland, im
Ruhrgebiet und im Vest.

e Die Emsdettener Volkszeitung:

- Uber 8.200 Exemplare taglich, 98 Prozent
Marktanteil.

- In rund 70 Prozent der Emsdettener Haushalte
vertreten.

- Rund 23.000 Leser taglich.
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Markt. Stark im Netz. FORUMI

e Die schnelle und jederzeit verfligbare
Information Uber elektronische Medien spielt
eine immer gréBere Rolle in unserer Zeit.

e Mit den Onlineauftritten der sieben
Zeitungen zahlt das Medienhaus Lensing zu
den fUihrenden Informationsanbietern in den
regionalen Markten.

e Die Online-Angebote unserer Zeitungsportale
erreichen jeden Monat 530.000 ,Unique
Users”, also einzelne Menschen.
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Markt. Engagiert. N

e Wir engagieren uns vor Ort:

e Als Sponsor im Sport.

e Als Medienpartner bei der Alltagsmenschen-
Ausstellung.

e Beim Sommerleseclub der Stadtbibliothek.
e |n zahlreichen Schuler-Projekten.
e Als Partner des Familien-Begleitbuches.
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Markt. Der Werbemarkt.

FORUN:
Werbeaufwendungen in der Bundesrepublik Deutschland 2009
Marktanteile der Medien in Prozent

154

Online- Ubrige Medien 201 1,1 Wochen-
angebote 4,2 Tageszeitungen u. Sonntags-
zeitungen
/ 0.4 Zeitungs-
. 1.7 supple-
: e ments
__ zeitschriften
. Tageszeitungen . v
D Woachen- und Sonntagszeitungen ]:] Horfunk
. Zeitungssupplements - Direktwerbung
. Publikumszeitschriften . Onlineangebote
[] Anzeigenblatter (] Ubrige Medien'
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Markt. Vertrauen.

FORUN!

Vertrauen in vermittelte Informationen (Angaben in Prozent)

I

Lokalzeitungen 60

Offentlich-

rechtlicher Horfunk 53

Offentlich-
rechtliches Fernsehen

Internet

52

|

Quelle: BDzZV
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Markt. Im Wandel.

FORUN:

Die wichtigsten 10 Freizeitbeschiftigungen im Wandel der Zeit

1957 19756 2003
Zeitung, lllustrierte Zeitschriften,
1 : Fernsehen
lesen Zeitungen lesen
2 Gartenarbeit Radio héren Radio horen
3 Einkaufen gehen Fernsehen Zeliung, llusinene
lesen
Reparaturen, kl. Sich ausruhen, ohne :
4 : Telefonieren
Arbeiten am Haus etwas zu tun
5 NI Rivideis seialas Sich mit Nachbarn sich mit der Familie
P unterhalten beschatftigen
Aus dem Fenster Hausputz, Sauber
Ausschlafen
sehen machen
Mittagsschlaf Gartenarbeit

Faulenzen, Nichts tun
Mit Freunden etwas
unternehmen

Blicher lesen

6

7 Grindlich ausschlafen
8 Mit Kindern spielen
9

Ins Kino gehen Blcher lesen

Verwandte, Bekannte Griindlich

10 besuchen Bucher lesen

durchschlafen

Quelle: B.A.T. Freizeit-Forschungsinstitut
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Markt. Im Wandel.

Entwicklung der Onlinenutzung

ACTA 2009

Die Ausbreitung des Internet verlGuft dhnlich
rasant wie die TV-Ausbreitung

Es konnen zu Hause am eigenen Gerat
das Fernsehprogramm verfolgen

Starfpunkt: 1956

Es nutzen das Internet
Startpunkt: 1996

1956
4%
1996
Basis: Westdeutschland einschl. Berlin-West, TV-Daten: Bevélkerung 16 - 70 Jahre; Internet: Bevélkerung 16 - 69 Jahre
Quelle: Alensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen; Allensbacher Mehrthemen-Umfragen (1956 - 1958) 2772/21.10.2009
@© IfD-Allensbach
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EmsdettenerVolksseitung
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Markt. Im Wandel.

FreizeitaktivitGten von 12- bis 19-Jahrigen

- Auswahl - mm Non-mediale
Freizeit-

Frequenz: mindestens mehrmais in der Woche ckhviiten

Fernsehen 90 %

Internet

Mit Freunden/Leuten freffen

Handy 8

MP3

Radio 74

Sport

Ausruhen, Nichistun
Musik-CDs/Kassetten
Tageszeifungen

Blicher
Familienunternehmungen
Selbst Musik machen
Tageszeifungen (Online)
Basteln/Malen

Auf Partys gehen

Kirche

nN

~

D delta
Quelie: JIM (2009) it i Tan i o U PR o o)
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Markt. Chancen. FORUMI

e |nternet- und Multimedia-Angebote erméglichen
nicht nur neue Formate, sie erschlieBen auch neue
oder bereits verlorene Zielgruppen.

e Das Problem: Es gibt im Internet keine Bezahlkultur
far Inhalte. Verlage profitieren zwar zunehmend
vom Wachstum der Online-Werbeumsatze, ein
Grof3teil des Kuchens geht aber noch an
Suchmaschinenbetreiber (Google) und soziale
Netzwerke (Facebook, StudiVZ etc.)

e Ein Weg: Neue Angebote, bei denen es eine
Bezahlkultur gibt.
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lhre Zeitung. Jetzt lhre Zeitung. Jetzt
auch als eZeitung! auch als eZeitung!

Fiir zuhause. Fiir unterwegs.

Die Emsdettene: Volkszeitung [dr iPad, Laptop und PC - nur 2,904 im Monat

Fiir zuhause. Fiir unterwegs.

ausatzhch fur Abonnenten der Zeitung, 15,90 € im Monat fir alle anderen Die Emsdettener Volkszedtung far IPad, Laptop und 'C — nur 2,90 € im Monat
Jetzl testen ader glesch ab unter wiww. Ermisd; ik g defeleitung zusatzlich fiir Abonnenten der Zeitung, 15,90 € im Monat filr alke anderen.
oder mit der App aus dem (Tunes-Store. Jetzt testen oder gleich abonni e 4 m Sy a

oder mit der App aus dem iTunes-Store,

Verlag Lensing-Wolff GmbH & Co. KG, Neubrickenstr. 811, 46143 Miinster, Verlag Lensing-Wolff GmbH & Co, KG, Neubruckenstr. 8-11, 48143 Minster,
W E

v EmadettenarVolkszeltungde, Telafon: 0 18 00 A0 62 22 010 ct/Min, ms dim Festneds MhiBunk max, 4748} www.EmsdettenerVolkszeitung.de, Telefon: 018 01/10 02 22 (3501 Min. s e Festmetz, Mobiliunk man. £2 c/Min )
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Markt. Chancen. —

e Der digitale Weg ist alternativlos. Wir folgen
der Nachfrage und mussen uns anpassen.

e Ein weiterer Weg der Zukunft:
Die Reichweite weiter ausbauen.

e Das Ziel des Medienhauses Lensing ist:
Lokaler Marktfiihrer auf allen Kanalen
sein — oder werden.
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FORUN!

Wir uberraschen
Wir sind naher dran
Wir sind schneller

Wir verschaffen Durchblick
Wir sind vor Ort

Wir haben die News
Wir bewegen Kunden

Wir lieben Ideen

Wir sind naher dran
Wir machen Druck
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FORUN:

@ Lensing Druck

Ahaus * Minster « Dortmund

Vortrag von Elmar Edeler
Druckereileiter
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Lageplan/Besucherpfad
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Zeitungsrotation FORUN:

KBA Colora, Lensing Druck, Minster, Baujahr: 1995

Pro Maschinensektion:
Colora A + 1xBer-Tum

1 x Ger - Turm

*  Mit je einem Leitstand

*  Gummi/ Gummi - Druckprinzip”
Colora B .
*  Max. Druckgeschwindigkeit:

35.000 Exempl.fh

* Max. Druckkapazitat: 32 Seiten
* Format: 350 mm x 510 mm
24 Seiten 4-farbig, 8 Seiten 2-farbig

Papienwey durch den
T ersten Druckturm

Fa durch den
Tweiten kturm
Zusammenfihren der beiden
hbedruckten Papiestiahnien
2um Schneiden und Falzen

L]
5 VerbundSparkasse FF¥ Stadt @
artos

Emsdetten-Ochtrup m Emsdetten AktivMarketing



Emsdettener Volksseitung

SETT SEST CHE HERAATEETTLRG hﬂlﬂ h‘l ALLEs  amzrsoem rom qaasorrTiy

2. Dateniibertragung
vom Pressehaus ins
Druckhaus.

1. Text, Bild und Anzeigen-
elemente der Zeitungsseite
werden im Pressehaus
zusammengestellt,

7. 5tanzen und Abkanten
der belichteten
Druckplatten

L]
5 VerbundSparkasse
Emsdetten-Ochtrup

6. Druckplatten werden
in den beiden CTP-An-
lagen belichtet

4. Bild- und Textdaten

werden im RIP in
Pixel urngewandelt.

. 5. Bereitstellung der
i Druckdaten auf dem
: zentralen Server.

CTP (Computer Tao Plate)

Material Druckplatten:

Aluminium mit lichtempfindlicher Schicht
Verbrauch: ca. 5.500 Platten/Woche

pro Farbe eine Druckplatte

Kapazitat; pro CTP-Belichter = 190 Platten/Std.

FVFF Stadt
www Emsdetten

@artos
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Papierlager

1/1 Rolle

Durchmesser:
125 em

Z

4 Zeitungsseiten

Gesamtlange: ca. 20 km

L]
S verbundSparkasse
Emsdetten-Ochtrup

FVFF Stadt
:':: Emsdetten

45g/m? Standard-Zeitungsdruck

3 verschiedene Rollenbreiten:

- 1/1 Breite = 140 cm, ca. 1.200 kg (4 Seiten)
- 3/4 Breite = 105 cm, ca. 900 kg (3 Seiten)

- 1/2 Breite = 70 cm, ca. 600 kg (2 Seiten)
Verbrauch: ca. 7.000 t /Jahr

Papiere aus Skandinavien, Deutschland,
GroBbritannien, Niederlanden, Kanada, Russland

3 Sorten Papier far den Druck:

- 100% Recyclingpapier

- 100% Frischfaserpapier

- Mischpapier (Recycling-, und Frischfaserpapier)

Lageplan Besucherpfad

Eingang
Papierisger
G ;
Uruepd aten-
tuantalluny

[

Rertation s

| —
'
UL © Seandant

9 ,1tos
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Farblager FORUN!

-

Farbcontainer-Station:

s 4 Prozessfarben:
Cyan (Blau), Magenta (Rot),
Yellow (Gelb), Schwarz

* Jahresverbrauch Schwarz: ca. 50 t
Jahresverbrauch Buntfarben: ca. 65t

Miinstersche Zeitung

Wechsel-Container
—

Rotationsdruckmaschine

: Lageplan Besucherpfad
L Basis-Container
1 i Eingang
L]
= | l Papazrlager
] C'
Cruckplatten.
hersteikang
== e ———
|
(.
Ratatian WVersard
Farbleitung Cyan o
Harkager

) e—
UD © standort

Emsdetten-Ochtrup ::: Emsdetten
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Wir uberraschen
Wir sind naher dran
Wir sind schneller

Wir verschaffen Durchblick
Wir sind vor Ort

Wir haben die News
Wir bewegen Kunden

Wir lieben Ideen

Wir sind naher dran
Wir machen Druck
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